Mesleki Yeterlilik

MESMER | 14UY0197-3 MASAJ UYGULAYICISI SEVIYE 3
SINAV SARTNAMES|

1.0 AMAC

Bu yeterlilik Masaj Uygulayicisi (Seviye 3) mesleginin egitim almis ve nitelik kazandirilmis
kisiler tarafindan yiiriitiilmesi ve ¢alismalarda kalitenin artirilmasi igin;

Adaylarin sahip olmasi gereken nitelikleri, bilgi, beceri ve yetkinlikleri tanimlamak,
Adaylarin, gegerli ve giivenilir bir belge ile mesleki yeterliligini kanitlamasina olanak vermek,
Egitim sistemine, sinav ve belgelendirme kuruluslarina referans ve kaynak olusturmak
amaciyla hazirlanmistir. .

1.1 MESLEK TANIMI
Masaj Uygulayicisi (Seviye 3); is sagligi ve glvenligi, cevre koruma ve kalite gerekliliklerine uygun
olarak is organizasyonu yapan, misteri talebini alarak yapilacak islemi belirleyen, klasik masaj
tekniklerini (6floraj, friksiyon, petrisaj, presyon, perkiisyon, vibrasyon) kullanarak masaj yapan ve
mesleki gelisim faaliyetlerini yiriten nitelikli kisidir.

2.0. iLGi VE BECERINiN SINANMASI VE DEGERLENDIRILMESi

2.1 ZORUNLU BiRiMLER

14UY0197-3/A1: Is Saghg ve Giivenligi ile Cevre Koruma
14UY0197-3/A2: Is Organizasyonu ve Mesleki Gelisim
14UY0197-3/A3: Kalite ve Miisteri iliskileri
14UY0197-3/A4: Temel Saglik ve Malzeme Bilgisi
14UY0197-3/A5: Masaj Hazirliklar1

14UY0197-3/A6: Masaj Uygulamalari

T1 (Teorik P1 (Performans)
Sinav)
14UY0197-3/A1: is Saghgi ve v v
Guvenligi ile Cevre Koruma
14UY0197-3/A2: Is Organizasyonu ve v
Mesleki Gelisim
14UY0197-3/A3: Kalite ve Miisteri v
Miskileri
14UY0197-3/A4: Temel Saglik ve v
Malzeme Bilgisi
14UY0197-3/A5: Masaj Hazirliklar v
14UY0197-3/A6: Masaj Uygulamalari v v/

2.1 SEGMELI BIRIMLER

14UY0197-3/B1:Spor Masaj1 Uygulamalari

T1 (Teorik Sinav) P1 (Performans)

14UY0197-3/B1:Spor Masaji v v
Uygulamalari

2.1.1 Teorik Sinav
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(T1): A1 birimine yonelik teorik sinav Ek A1-2’de yer alan “Bilgiler” kontrol listesine gore gergeklestirilir.
Teorik sinav ¢oktan se¢meli ve her biri esit puan degerinde olacak sekilde diizenlenmis asgari bes (5)
soruluk yazili siavla yapilir. Olgme aracinda sorularin degerleri, zorluk dereceleri bilissel diizeye gore
belirlenir. Her soru i¢in asgari bir (1) dakika siire taninir. Yanlis cevaplardan puan indirimi yapilmaz. Bu
birimin teorik sinavindan yeterlilik almak i¢in aday, asgari % 70 basar gostermelidir. Sinav sorulari, bu
birimde teorik sinav ile 6l¢iilmesi ongoriilen tiim bilgi ifadelerini (Ek A1-2) 6lgmelidir

2.1.1 Performansa Dayali Sinav

(P1): A1l birimine yonelik performansa dayali sinav Ek A1- 2’de yer alan “Beceriler ve
Yetkinlikler” kontrol listesine gore gergeklestirilir. Beceri ve yetkinlikler kontrol listesinde aday
tarafindan basarilmasi zorunlu kritik adimlar belirlenir. Adayin, performans sinavindan basari
saglamasi igin kritik adimlarin tamamindan basarili performans gostermek kosuluyla sinavin
genelinden asgari % 70 basar1 gostermesi gerekir. Performansa dayali sinav gergek veya
gercegine uygun olarak diizenlenmis ¢alisma ortaminda gergeklestirilir. Beceri ve yetkinlik
ifadelerinin (Ek Al-2) tamami performansa dayali sinav ile 6lgiilmelidir.

2.2.1 Teorik Sinav

(T1): A2 birimine yonelik teorik sinav Ek A2-2’de yer alan “Bilgiler” kontrol listesine gore
gerceklestirilir. Teorik sinav ¢oktan segcmeli ve her biri esit puan degerinde olacak sekilde
diizenlenmis asgari yedi (7) soruluk yazili sinavla yapilir. Olgme aracinda sorularin degerleri,
zorluk dereceleri biligsel diizeye gore belirlenir. Her soru i¢in asgari bir (1) dakika siire taninir.
Yanlis cevaplardan puan indirimi yapilmaz. Bu birimin teorik sinavindan yeterlilik almak i¢in
aday, asgari % 70 basar1 gostermelidir. Sinav sorulari, bu birimde teorik sinav ile dl¢tilmesi
ongoriilen tiim bilgi ifadelerini (Ek A2-2) dlgmelidir

2.2.1 Performansa Dayali Sinav
Is Organizasyonu ve Mesleki Gelisim yeterlilik biriminin performans degerlendirmesi
bulunmamaktadir.

2.2.1 Teorik Sinav

(T1): A3 birimine yonelik teorik sinav Ek A3-2’de yer alan “Bilgiler” kontrol listesine gore gergeklestirilir.
Teorik sinav ¢coktan se¢meli ve her biri esit puan degerinde olacak sekilde diizenlenmis asgari on (10)
soruluk yazili savla yapilir. Olgme aracinda sorularin degerleri, zorluk dereceleri biligsel diizeye gére
belirlenir. Her soru i¢in asgari bir (1) dakika siire taninir. Yanlis cevaplardan puan indirimi yapilmaz. Bu
birimin teorik sinavindan yeterlilik almak i¢in aday, asgari % 70 basar1 gostermelidir. Sinav sorulari, bu
birimde teorik sinav ile 6l¢iilmesi dngoriilen tiim bilgi ifadelerini (Ek A3-2) 6lgmelidir

2.2.1 Performansa Dayali Sinav

(P1): A3 birimine yonelik performansa dayali sinav Ek A3- 2’de yer alan “Beceriler ve Yetkinlikler”
kontrol listesine gore gerceklestirilir. Beceri ve yetkinlikler kontrol listesinde aday tarafindan basarilmasi
zorunlu kritik adimlar belirlenir. Adayin, performans sinavindan basari saglamasi i¢in kritik adimlarin
tamamindan basarili performans gostermek kosuluyla sinavin genelinden asgari % 70 basar1 gostermesi
gerekir. Performansa dayali smav gercek veya gercegine uygun olarak diizenlenmis ¢aligsma ortaminda
gerceklestirilir. Beceri ve yetkinlik ifadelerinin (Ek A3-2) tamami performansa dayali sinav ile dl¢iilmelidir
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Teorik Sinav
(T1): A4 birimine yonelik teorik sinav Ek A4-2’de yer alan “Bilgiler” kontrol listesine gore gergeklestirilir.
Teorik sinav ¢oktan se¢meli ve her biri esit puan degerinde olacak sekilde diizenlenmis asgari on (10)
soruluk yazili savla yapilir. Olgme aracinda sorularin degerleri, zorluk dereceleri bilissel diizeye gore
belirlenir. Her soru i¢in asgari bir (1) dakika siire taninir. Yanlis cevaplardan puan indirimi yapilmaz. Bu
birimin teorik sinavindan yeterlilik almak i¢in aday, asgari % 70 bagar1 gostermelidir. Sinav sorulari, bu
birimde teorik sinav ile 6l¢iilmesi ongoriilen tiim bilgi ifadelerini (Ek A4-2) 6lgmelidir

Performansa Dayali Sinav
Temel Saglik ve Malzeme Bilgisi yeterlilik biriminde performans degerlendirmesi
bulunmamaktadir

Teorik Sinav
Masaj Hazirliklar yeterlilik biriminin teorik degerlendirmesi bulunmamaktadir.

Performansa Dayali Sinav
(P1): A5 birimine yonelik performansa dayali sinav Ek A5- 2°de yer alan “Beceriler ve
Yetkinlikler” kontrol listesine gore gergeklestirilir. Beceri ve yetkinlikler kontrol listesinde aday
tarafindan basarilmasi zorunlu kritik adimlar belirlenir. Adayin, performans sinavindan basari
saglamasi igin kritik adimlarin tamamindan basarili performans gostermek kosuluyla sinavin
genelinden asgari % 70 basar1 gostermesi gerekir. Performansa dayali sinav gergek veya
gercegine uygun olarak diizenlenmis ¢alisma ortaminda gergeklestirilir. Beceri ve yetkinlik
ifadelerinin (Ek A5-2) tamami performansa dayali sinav ile 6lgiilmelidir.

Teorik Sinav
(T1): A6 birimine yonelik teorik sinav Ek A6-2’de yer alan “Bilgiler” kontrol listesine gore
gerceklestirilir. Teorik sinav ¢oktan se¢meli ve her biri esit puan degerinde olacak sekilde
diizenlenmis asgari alt1 (6) soruluk yazili sinavla yapilir. Olgme aracinda sorularin degerleri,
zorluk dereceleri biligsel diizeye gore belirlenir. Her soru i¢in asgari bir (1) dakika siire taninir.
Yanlis cevaplardan puan indirimi yapilmaz. Bu birimin teorik sinavindan yeterlilik almak i¢in
aday, asgari % 70 basar1 gostermelidir. Sinav sorulari, bu birimde teorik sinav ile 6lgiilmesi
ongoriilen tiim bilgi ifadelerini (Ek A6-2) 6lgmelidir.

Performansa Dayali Sinav
(P1): A6 birimine yonelik performansa dayali sinav Ek A6- 2’de yer alan “Beceriler ve
Yetkinlikler” kontrol listesine gore gerceklestirilir. Beceri ve yetkinlikler kontrol listesinde aday
tarafindan basarilmasi zorunlu kritik adimlar belirlenir. Adayin, performans sinavindan basari
saglamasi i¢in kritik adimlarin tamamindan basarili performans gostermek kosuluyla sinavin
genelinden asgari % 90 basar1 gostermesi gerekir. Performansa dayali sinav gercek veya
gercegine uygun olarak diizenlenmis ¢alisma ortaminda gercgeklestirilir. Adayin performans
degerlendirmesinde, masaj uygulamalarina dair yeterlilikleri, adayin fiziki kondisyonunun
yeterliligi de teyit edilebilecek sekilde, uygulamada kullanilacak canli modelin/denegin anatomik
yapisina bagl olarak ortalama 45/60 dakika olacak sekilde yiiriitiiliir. Beceri ve yetkinlik
ifadelerinin (EK A6-2) tamami performansa dayali sinav ile dl¢iilmelidir.

Teorik Sinav
(T1): B1 birimine yonelik teorik sinav Ek B1-2’de yer alan “Bilgiler” kontrol listesine gore
gergeklestirilir. Teorik sinav ¢coktan segmeli ve her biri esit puan degerinde olacak sekilde
diizenlenmis asgari on (10) soruluk yazili sinavla yapilir. Olgme aracinda sorularin degerleri,
zorluk dereceleri biligsel diizeye gore belirlenir. Her soru i¢in asgari bir (1) dakika siire taninir.
Yanlis cevaplardan puan indirimi yapilmaz. Bu birimin teorik sinavindan yeterlilik almak i¢in
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aday, asgari % 70 basar1 gostermelidir. Sinav sorulari, bu birimde teorik sinav ile dl¢tilmesi
Ongoriilen tiim bilgi ifadelerini (Ek B1-2) 6l¢melidir

Performansa Dayali Sinav
(P1): B1 birimine yonelik performansa dayali sinav Ek B1- 2’de yer alan “Beceriler ve
Yetkinlikler” kontrol listesine gore gergeklestirilir. Beceri ve yetkinlikler kontrol listesinde aday
tarafindan bagarilmasi zorunlu kritik adimlar belirlenir. Adayin, performans sinavindan basari
saglamasi i¢in kritik adimlarin tamamindan basarili performans gostermek kosuluyla sinavin
genelinden asgari % 90 basar1 gdstermesi gerekir. Performansa dayali sinav gergek veya
gergegine uygun olarak diizenlenmis ¢alisma ortaminda gergeklestirilir. Beceri ve yetkinlik
ifadelerinin (Ek B1-2) tamami performansa dayali sinav ile 6l¢iilmelidir.

2.2 OLCME VE DEGERLENDIRME

Teorik Degerlendirme:

Yeterlilik birimlerinin teorik degerlendirmesi ayr1 veya birlikte diizenlenen yazili sinavla yapilir.
Masaj Uygulayicisi (Seviye 3) meslegi yeterlilik birimlerinin teorik degerlendirmesinde, yeterlilik
birimlerinde belirtilen soru sayis1 ve siirede, goktan segmeli ve her biri esit puan degerinde olacak
sekilde diizenlenmis sorularin yer aldig1 6lgme araci/araglar1 kullanilir.

Masaj Uygulayicist (Seviye 3) mesleginin teorik degerlendirmesinden basarili olamayan aday,
basarili oluncaya kadar, performans degerlendirmesine alinmaz.

Performans Degerlendirmesi:

Masaj Uygulayicisi (Seviye 3) mesleginde yeterliliklerini belgelendirmek i¢in basvuran adayin
performans degerlendirilmesine yonelik sinav gercek veya gergegine uygun olarak diizenlenmis
calisma ortaminda gercgeklestirilir. Performansa dayali sorular, siireci ve sonucu 6lgmeye yonelik
uygulamalar, olciite gore kritik kosullar1 igeren formatlarda olabilir. Yeterlilik biriminin
gerektirdigi 0grenme ciktilar1 ve basarim dlciitlerini karsilayacak puanlari, ¢iktilar: ve/veya islem
basamaklari, siireleri (gereken durumda) ve kritik edimleri tanimlanmig ve birimlerde belirtilen
performansa gore diizenlenmis kontrol listeleri {izerinde gézlem, degerlendirme ve puanlama
kayitlar tutulur.

Adaylarin performans sinavi sirasinda is kiyafeti ve donanimlar1 kullanmalari saglanir.

Adayin performans siavlari canli model (denek) tizerinde gerceklestirilir. Siav ve belgelendirme
merkezi adaya canli model (denek) saglama ve performans sinavinin denegin kisilik ve
mahremiyet haklarini ihlal etmeden kayda alinmasi ve degerlendirilmesi konusunda yasal
kurallara uygun, yansiz ve objektif kosullari saglayacak prosediirleri tanimlayacaktir.

Genel Kosullar:

Teorik ve performans sinavlarinda yeterlilikler, birimlerde tanimlanan 6grenme ¢iktilari ve
basarim dlgiitlerine yonelik gelistirilmis soru bankalar1 kullanilarak degerlendirilir. Olgme
araglarinda sorularin zorluk dereceleri meslegin seviyesine gore belirlenir.

Yeterlilik birimlerinin gegerlilik siiresi, birimin basarildig: tarihten itibaren 2 yildir.

Yeterlilik birimlerinin birlestirilerek bir yeterliligin elde edilebilmesi igin tiim birimlerin

gecerliligini koruyor olmasi gerekmektedir.

2.4 DIGER
SARTLAR
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Sinavlarda her soru esit agirliktadir. Yanlis cevaplar dikkate alinmayip,
degerlendirmE dogru cevaplar tizerinden yapilir.

Belgelendirmeye hak kazanmak icin A grubu zorunlu yeterlilik birimlerinin
tamamindan ve aday tarafindan tercih edilmesi durumunda; segcmeli birim B1
grubunda yer alan se¢meli yeterlilik biriminden de basarili olunmasi gereklidir.

Sinavin herhangi bir boliminden basarisiz olan adayin, basarili oldugu
bolim/boélimlerden muaf olma siresi 6 aydir.

Sinav kurallarini ihlal eden, etik olmayan davranislar sergileyen adaylarin (6rn.
Kopya ¢cekme, baskasi adina sinava girme vb.) sinavi gecgersiz sayilir ve sinava
yeniden basvurmasi icin en az 3 ay beklemesi gerekir.

Sinavlar, genel sinav kurallarina uygun yapilir. Sinavlar esnasinda adaylarin
birbiri ile konusmasi, yardimlasmasi, telefon gorlismesi yapmasi ve sinav
slresince sinav salonu disina ¢ikmasi yasaktir.

Yapilan uygulama sinavinin tiim detaylarini gosterecek sekilde test pargasinin
(uygulama sinavi sonunda aday tarafindan olusturulan parca) gorintileri
alinarak asagida belirtilen itiraz stiresince MESMER MYM tarafindan muhafaza
edilmek Uzere Sinav Yapici tarafindan, Sinav ve Belgelendirme Yoneticiligine
teslim edilir.

Sinavlarda kullanilan her tirli kirtasiye malzemesi MESMER MYM tarafindan
saglanir.

Uygulama sinavinda kullanilan malzemeler, adayin basvurdugu sinav niteligine
gore MESMER MYM tarafindan hazirlanir.

3.0 REFERANSLAR

Sinav uygulamalari ve degerlendirmelerine esas alinan standartlar asagida siralanmaktadir;

Masaj Uygulayicisi (Seviye 3) Ulusal Meslek Standardi — 11UMS0178-3

4.0 BELGELENDIRME

Sinav sonuglarina gore, gorevlendirilen Karar Verici belgelendirmeye iliskin karari verir. Sonug
www.mesmermym.com adresli web sitesinden yayinlanir ve ilgiliye bildirilir.

4.1 Adayda Aranan Sartlar

Adaylardan, egitim ve deneyim dahil hicbir sart aranmaz.

4.2 Belgelerin Teslimi

Belgeler, belge sahibine imza karsiligi veya belge sahibinin talebi halinde, Basvuru Formundaki
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adresine posta veya kargo ile gonderilir.
4.3 Belgenin Kaybedilmesi

Belge sahibi, belgesini gecerlilik slresi icinde kaybettigini ve yeni belge diizenlenmesini dilekce
ile talep eder. Bu talep uygun bulunur ise belge yenileme (icreti alinarak kaybedilen belge
bilgilerini igerir yeni bir belge diizenlenir.

4.4 Yeterlilik Belgesinin Gegerlilik Siiresi

Bes (5) yillik gecerlilik siiresinin sonunda belge sahibinin performansi asagida tanimlanan
yontemlerden en az biri kullanilarak degerlendirmeye tabi tutulur;
a) 5 yil belge gecerlilik siiresi igerisinde toplamda en az iki y1l veya son alt1 ay boyunca ilgili
alanda calistigin1 gosteren kayitlar1 (hizmet dokiimi, referans yazisi/mektubu, sézlesme, fatura,
portfolyo, vb.) sunmak,
b) Yeterlilik kapsaminda yer alan yeterlilik birimleri i¢in tanimlanan uygulama sinavlarina
katilmak.

Degerlendirme sonucu olumlu olan adaylarin belge gecerlilik siireleri 5 yil daha uzatilir .

4.5 Yeniden Belgelendirme

a) Belgenin ilk kez alindigi tarihten itibaren gegen ilk 5 yilin sonunda, sadece uygulamali sinav
yapilir.

b) ikinci 5 yilin sonunda ise, kapsami daraltiimis giincel bilgileri iceren yazili sinav ile birlikte
uygulamali sinav yapilir.

4.6 Belge Askiya Alinmasi, iptali

Belgeli Kisinin, MESMER MYM Mesleki yeterlilik belgelendirme sozlesmesi’'nde belirtilen
kurallar ve Logo/Marka Kullanim Talimatina aykiri bir davranisin tespiti halinde veya gézetim
surecinde, yapilan kontroller sonrasinda sartlarin karsilanmadigi tespit edilirse,belge en fazla 3
ay slire ile askiya alinir.

Belgelendirilmis kisinin, askiya alma gerekgelerini ortadan kaldirmasi durumunda, Karar Verici
karari ile belge, belgelendirilmis kisiye iade edilir.

4.7 Meslekte Yatay ve Dikey ilerleme Yollar:

Masaj Uygulayicisi (Seviye 3) mesleginde calisanlar, genellikle yaygin mesleki egitim veya is icinde
usta-cirak iliskileri yoluyla yetisirler. Mevcut halde, meslekle ilgili mevzuata gére meslegi icra edenler,
MEB’den onayli bir mesleki belgeye sahip olmalidirlar. Meslekte deneyim ve ustalik kazanan
calisanlar, meslegin usta egiticisi ve/veya ilgili bolimlerin yoneticisi olabilirler.

5.0 iTIRAZ VE SiKAYETLER

Basvuru sahiplerinden, adaylardan, belgelendirilmis kisilerden ve onlarin isverenlerinden ve
diger kesimlerden belgelendirme siireci ve kriterleri konusunda itiraz ve sikayetlerin olmasi
halinde, itiraz/sikayet sahibi MESMER MYM veya www.mesmer.com Web sitesinden itiraz ve
Sikayet Basvuru Formunu doldurur ve imzalayarak (sahsen miracaat yapildi ise) MESMER
MYMY’ye teslim eder veya faks, e-posta vb. ile génderir.
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Yapilan sinava iliskin, sinavda kullanilan techizat ve sinav parcasi veya numuneleriyle ilgili
itiraz sinav tarihinden itibaren 30 giin icinde yapiimalidir.
MESMER MYM'’ye yapilan itiraz ve Sikayetler 30 giin icerisinde sonuglandirilir. Karar

itiraz/sikdyet sahibine bildirilir.
6.0 SINAV DEGERLENDIRICi OLCUTLERI

Degerlendiricilerin asagidaki sartlardan en az birini saglamasi gerekmektedir:

Alternatif-1 kapsaminda 6l¢gme ve degerlendirme yapacak olan degerlendiricilerin asagidaki
sartlardan en az birini saglamas1 gerekmektedir:

Masaj Uygulayicist meslegini fiilen asgari ii¢ (3) yil icra etmis olmak,

Beden Egitimi ve/veya Spor Yiiksekokulu mezunu, alaninda asgari iki (2) y1l deneyimli 6gretmen
olmak,

Sag ve giizellik uzmanligi konularinda 6gretmen/dgretim iiyesi/dgretim gorevlisi olmak.

Alternatif-2 kapsaminda 6l¢me ve degerlendirme yapacak olan degerlendiricilerin asagidaki
sartlardan en az birini saglamas1 gerekmektedir:
Spor Masaj1 Uygulayicist meslegini fiilen asgari ii¢ (3) y1l icra etmis olmak,

Beden Egitimi ve/veya Spor Yiiksekokulu mezunu, alaninda asgari iki (2) yil deneyimli 6gretmen
olmak,

Sac ve glizellik uzmanligi konularinda 6gretmen/6gretim tiyesi/6gretim gorevlisi olmak ve spor
masaj1 alaninda egitim verdigine dair referanslara sahip olmak.

Yukaridaki 6zelliklere sahip olan ve 6l¢me ve degerlendirme siirecinde gorev alacak
degerlendiricilere; ilgili alanda yetkilendirilmis kuruluslar tarafindan mesleki yeterlilik sistemi,
kisinin gérev alacagi ulusal yeterlilik(ler), ilgili ulusal meslek standart(lar)i, 6lcme-degerlendirme ve
Olgme- degerlendirmede kalite glivencesi konularinda egitim saglanmahdir
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